UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 98 /QD-STNMT Khanh Hoa, ngdy25thdng 02 nam 2020
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2020 ciia
S¢ Tai nguyén va Moi truong

GIAM DPOC SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

Can cir Quyét dinh s6 657/QD-UBND ngay 19/3/2015 cia UBND tinh
Khanh Hoa vé viéc kién toan chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chirc
cua S¢ Tai nguyén va Mdi trudong va Quyet dinh s6 3733/QD-UBND ngay
13/12/2019 cua UBND tinh Khanh Hoa vé viéc sip xép co cdu to chic cia S6
Tai nguyén va Moi truong;

Cin cir Quyét dinh s6 381/QD-UBND ngay 18/02/2020 cia UBND tinh
Khanh Hoa ban hanh Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2020 trén dia
ban tinh Khanh Hoa;

Xét dé nghi ctia Chanh vin phong S,
QUYET PINH:

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach Kiém soat thu tuc
hanh chinh ndm 2020 cua S& Tai nguyén va Moi truong.

Piéu 2: Giao Chanh vin phong S& don dde, kiém tra viéc thuc hién Ké
hoach nay, dé xuat Giam doc S& giai quyét cdc vudng mac trong qua trinh to
chirc thuc hién.

Piéu 3: Chanh vin phong, Trudng cac phong: Khoang san - Nudc-Khi hau
thity vian va Bién d6i khi hau, Po dac ban dd va Vién tham, Ké hoach Tai chinh;
Trudng cac don vi: Chi cuc Bién — Hai dao, Chi cuc Bao vé méi truong, Chi cuc
Quan 1y dat dai, Trung tdm Cong nghé thong tin tai nguyén va moi trudng,
Thanh tra S, Van phong Pang ky dat dai, T6 Mot clra va cac ca nhan co lién
quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhin: VBDT GIAM POC
Nhu Piéu 3;
UBND tinh (Bé b/c4o);
BGD S¢;
Luu: VT, PCVP.
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UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
K¢é hoach Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2020
cuia S¢ Tai nguyén va Moi truong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OP-STNMT ngay  /02/2020
ciia Gidm déc 8¢ Tai nguyén va Méi truong)

I. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

Bao dam viéc thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh déng bo, théng nhat
va hi¢u qua, co trong tdm; bdo dam sy cong khai, minh bach trong viéc tiép
nhan, giai quyét th tuc hanh chinh.

Nang cao hi¢u luc, hi¢u qua va sy minh bach cua by may hanh chinh, tao
moi trudng kinh doanh thuan lgi, minh bach nham giam thiéu chi phi vé thoi
gian va kinh phi ctia cac doanh nghiép trong viéc tuan thu thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau:

- Noi dung K& hoach bao dam déng bo cac nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh; c6 chu trong cadc nhi€ém vu trong tam.

- Bao dam su phan cong, phdi hop rd rang, hop 1y trén co sé chirc ning,
nhi¢m vu cua tung don vi; xac dinh cu thé, o rang trach nhi¢ém thuc hién, thoi
han thuc hién va du ki€n san pham.

- Huy dong sy tham gia, phdi hop cua cac phong, don vi, ca nhan, t6 chic

co lién quan trong trién khai, thuc hién dé nang cao chat luong, hiéu qua hoat
dong kiém soat thi tuc hanh chinh.

II. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE
(Theo phu luc chi tiét dinh kém)
I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién cac nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh duoc trich
trong du toan kinh phi hoat dong hanh chinh cua S& Tai nguyén va Méi1 truong
nam 2020.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Chanh vin phong gitup Giam déc So theo ddi, don dbc, huéng dan
thuc hién ké hoach nay; dinh ky tong hop, tham muu bao cdo UBND tinh theo
quy dinh.



2. Truéng cac phong: Khoang san-Nudc-Khi hau thuy vin va Bién ddi khi
hau, Do dac ban d6 va Vién tham, K& hoach Tai chinh; Truong cac don vi: Chi
cuc Bién — Hai ddo, Chi cuc Bao vé méi truong, Chi cuc Quan 1y dat dai, Trung
tam Cong ngh¢ thong tin tai nguyén va moi truong, Thanh tra S, Van phong
Ping ky dat dai, T6 Mot cira va cac ca nhan c6 lién quan c6 trach nhiém chu
dong thuc hién K& hoach nay.

Trong qua trinh thuc hién, cac phong, cac don vi ¢6 kho khan, vudng mic
kip thoi phan anh vé Ban Giam doc S& (qua Van phong S&) dé xem xét, xu ly./.

GIAM DOC



PHU LUC I

NOI DUNG KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

NAM 2019 CUA SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé
Giam doc S¢ Tai nguyén va Méi trieong)

/OD-STNMT ngay

thang 01 nam 2019 cua

e n o Thoi gian | Pon vi thwe | Pon vi phdi £ X
STT NOi dung cong viéc thue hién hién hop Keét qua
I. Kiém soat quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC)
Thuc hién nghi€m tic viéc danh gia
té‘C dong cua thu tuc hanh chinh trong
deé nghi xay dung van ban quy pham Céc ohon
phap luat va du an, du thdo van ban don \I/)i tha%l’l Van ohe
:1 TuA : : ! an phong
1 . . quy pham p 13 - g dung van \ . quy dinh thu tuc hanh chinh déu thyc hién
luat nam 2015, Nghi dinh s0| nam 2020 ban QPPL c6 S¢ Tu phap, dénh oid thc done theo auy dinh
34/2016/ND-CP ngdy 14 thing 5 nim 1 g g HIeO qy G
tha tuc hanh
2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét chinh
mot s6 diéu va bién phap thi hanh
Luat ban hanh van ban quy pham phap
luat va huéng dan cua Bo Tu phap
gllllﬁar?uflignll{lleélh‘i];hn?;idg%g r?uli d;gh Céc phong, | Van Rhéng Vin ban cho ¥ kién vé ndi dung quy dinh
> | dun .Vén ban au ha'm hé ghiét Vz Trong don vi co thu So, thu tuc hanh chinh tai dé nghi xay dung
du é‘(’; du thio 3531’ kl))éri up lfam hé nam 2020 tuc hanh S& Tu phap, | van ban quy pham phap luat va du an, du
luAt C quy pham phap chinh thdo van ban quy pham phép luat
I1. Kiém soat viéc thwe hién TTHC
1 | Cong b TTHC




Pon vi phoi

At n ‘A Thoi gian | Pon vi thue £ X

STT Noi dung cong viéc thue hién hi¢n hep Két qua

Cac phong, don vi c6 thu tuc hanh

chinh c6 trach nhiém thuong xuyén ra

soat, cap nhat Quyét dinh cong bd thu L 4 A £ ,

buo hank chinhQ do Bo Tai ng% &n va Quyét dinh cong b6 danh muc thu tuc

Mo trubng va o quan Trung uﬁng 9 hanh chinh theo quy dinh tai Thong tu s

thAm quyén ban hanh thuc pham vi| Thuong | Cac phong, Van phong 2/2/20 E/TT-ZP?IP hr{gay 31/10/2017 cua
|1 | quan 1y nganh, linh vyc dé xdy dyng | xuyén | don vico thi So, an phong Chinh phu.

" | to trinh, du thao Quyét dinh cong bo | trong nam tuc hanh Vin phong | Van phong S¢ co trach nhiém theo doi,
danh muc thu tyc hanh chinh thudc 2020 chinh UBND tinh | d0n doc viéc xay dyng du thao quyet dinh
tham quyén giai quyét cia SO& va cong bo cua cac phong, don vi vé linh vuc
UBND cép huyén, UBND cép X4 trén thudc trach nhi€ém cua cac phong, don vi
dia ban tinh Khinh Hoa, trinh Chu c6 thu tuc hanh chinh.
tich UBND tinh ban hanh theo quy
dinh.

_ Céc phong, don vi ¢6 thit tuc hanh Quyét dinh cong bo thu tuc hanh chinh
. o A . theo quy dinh tai Thong tu s6
chinh ¢6 trdch nhiém xay dung to . i
trinh, dur thao Quyét dinh cong bé thil 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua
tuc hanh chinh dugc giao quy dinh Vén phong Chinh phu.
hoac quy dinh chi tiét trong van ban Thuong | Céc phong Vin phong | Yan phong So ¢6 trach nhiém theo doi,
quy pham phap luat (VBQPPL) cua xuyén | don vi cb th,ﬁ SG don doc viéc xay dung du thdo quyét dinh
1.2 | cac cap chinh quyén trén dia ban tinh, frong nam | tuc hanh Vin phong cong bo cla cac phong, don vi vé linh vuc
trinh Chu tich UBND tinh ban hanh 2020 chinh UBND tinh | thudc trach nhi¢m ctia cac phong, don vi

chdm nhét trudc 08 ngay tinh dén
ngay van ban quy pham phép luat co
quy dinh vé thu tuc hanh chinh c6 hiéu
luc thi hanh.

- Truong hop van ban quy pham phap

co thu tuc hanh chinh.

Riéng déi véi cdc thii tuc hanh chinh ban
hanh trwée khi Nghi dinh s
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu co hiéu luc (Phu luc 1), cac




STT Néi dung cong viée fhhg:: lglig:: Do’nh;]é:hl'rc DO’nh\;pphm Két qua
luat co hiéu luc ké tir ngay thong qua phong, don vi khén truong ra sodt, trinh
hoac ky ban hanh, cac phong, don vi Chii tich UBND tinh cong bé danh muc
co tha tuc hanh chinh chua tri soan truwdc ngay 10/3/2020.
thdo van ban quy pham phap luat xay
dung to trinh, du thao Quyét dinh
cong bd ngay trong qué trinh du thao
VBQPPL c¢6 quy dinh thu tuc hanh
chinh, tham muu Gidm ddc Sé trinh
Chu tich UBND tinh ban hanh ngay
sau khi VBQPPL c¢6 hiéu luc.
Quy trinh ndi bd trong giai quyét thu tuc
Céac phong, don vi c6 TTHC chu tri hanh chinh ST“‘-’C Rhé (;uy_é}_ lam co S({ xay
phdi hop v6i Vin phong S& va céc co Vién phong dl:xng quy trmP dler{ t glal quAyet }hu Fl-fc
quan, don vi c6 li€n quan ra soat, xay UBND tinh; hqanh chinh trén phan mém mot ctra dién
dung quy trinh nodi bd giai quyét thu Thuon cac S&: Noi . .
tuc hanh chinh thudéc pham vi tiép R & Cac phong, | vu, Thong tin | Sau khi UBND tinh phé duyét Ql}y tfinl}
1.3 | nhén va giai quyét cap tinh, huyén, xi; tr;(rlllyflgm don vi ¢o va Truyén noi by cac phong, don vi lap ho so dé
gui ho so vé Van phong S¢ tham muu 5 (%2 0 TTHC thong, Khoa | xuat cap nhat thu tuc hanh chiph, co so di
Gidm doc S¢ trinh Chu tich UBND hoc va Cong | li€u tha tuc hanh chinh gui vé Trung tdm
tinh phé duyét trong thoi han 30 ngay ngh¢; UBND | Cong ngh¢ thong tin va Dich vu hanh
lam viéc ké tur ngay cong bo thu tuc cap huyén | chinh cong tryc tuyén tinh trong vong 03
hanh chinh theo quy dinh. ngay ké tir ngay ban hanh quyét dinh phé
duyét cua UBND tinh.
Van phong S¢, Trung tdm Cong nghé
thong tin chju trach nhiém hudng dan,
2 | Cong khai TTHC theo ddi, don dbc, kiém tra va thuc hién

viéc cong khai thu tuc hanh chinh tai Bo
phan mot ctra cua S¢, Van phong Pang ky




Thoi gian

Don vi thuc

Pon vi phoi

STT Noi dung cong viéc thre hién hién hop Két qua
dat dai, cac Chi nhanh Vin phong Ping
ky dat dai va Cong thong tin Dién tir cua
S6.
Thu tuc hanh chinh dugc cong khai trén
co s& dir liéu thii tuc hanh chinh Cong
dich vu céng qudc gia theo quy dinh.
Nhép, dang tai cong khai vao Co sé
dir liéu qubc gia cac dir liu thi tuc
hanh chinh dugc giao quy dinh hoac
quy dinh chi tiét trong vin ban quy
pham phap ludt cua cac cdp chinh| Thudng Trung tam
71 quyén trén dia ban tinh; tich hop cac| xuyén Cong nghé Van phong | Thu tyc hanh chinh duoc cong khai trén
" | dit 1iéu thu tuc hanh chinh theo Quyét | trong nam | thong tin So Cong thong tin Dién tur .
dinh cong bd danh muc thu tyc hanh 2020 TNMT
chinh thudc thAm quyen giai quyét cua
cac cap chinh quyén trén dia ban tinh
da duoc bd, co quan ngang bg dang tai
cong khai trén Co so dit liéu quéc gia.
Van phong Khai théac, st dung .dfr liéu thu tuc h@nh
3. T mét chiph c?ucyc dang tai trép Co so dir .héq
‘ c 1} 2, Véﬂ quAéc %la pElucovu Fho 7V1écv céng kha1vta1
Cong khai TTHC tai tru s& co quan Thu’({ng phong PBang 9 . Bf') P h;an mgt cua cua'SO’, Yan P h? ne D'fmg
29 | true tiép tiép nhan. eidi & thil t xuyeén v dat dai Van phong | ky dat dai, cac Chi nhanh Van phong
. p ucp nhan, giar quyct thu tuc 5 y ) . = . 1A
hanh chinh trong nam c4c Chi UBND tinh | Pang ky dat dai ’
2020 nhanh Vin Truong hop khong truy xuat dugc dir liu
phong Ding thi tuc hanh chinh tir Co s& dit liéu quoc
ky dat dai gia tha tuc hanh chinh, ,V:Zm phong So,

Vian phong Pang ky dat dai, cidc Chi
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Thoi gian

Don vi thuc

Pon vi phoi

STT Noi dung cong viéc thure Lidn hién hop Két qua
nhanh Van phong Dang ky dat dai lay
Quyet dinh cong bod thu tyc hanh chinh
cua co quan Trung wong dé cong khai.
Yéu 051}, cach thﬁ:c cong khai thyc hién
theorDiéu 14, Biéu 15 va Phu luc 4 Thong
tu s0 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
cua Van phong Chinh phu.
TTHC dugc cong khai trén trang thong tin
dién tir cua So, Van phong Pang ky dat
dai gobm danh myc TTHC dang ap dung
theo Quyét dinh cong bo cua Chu tich
Trung tim :}JIBN(]iZ) tin?; Efﬁ dur{g chi :[iit~ "Il‘”l:H(%llfflncl
. . . . ' Thudn Cone nehé €o dugc tich hop tu co so du hieu T'11
C.‘an @a} TT,HC fren trang thgng tn Xuyéng th()ﬁg Ztgin' Vin phong | €ong dich vu cong quoc gia hoac Cong
23 ggrii ;I cua S¢, Van phong Dang ky trong nim | TNMT, Van 35 dich vu cong tinh.
2020 phong bBang Truong hop khong truy guét dugc dir ligu
ky dat dai thu tuc hanh chinh tir Cong dich vu cong
quoc gia, Trung tam Cong ngh¢ thong tin
TNMT va Van phong Dang ky dat dai sur
dung Quyét dinh cong b6 thu tuc hanh
chinh cua bg, nganh dé cong khai.
Bd phan mdt ctra ciia S&, cac phong,
don vi ¢6 thu tuc hanh chinh co6 trach Thudng Cac phong
nhiém: Trong qua trinh thuc hién xuyén | don vi c6 th,ﬁ Vin phong
3 | TTHC phat hién nhitng thi tuc hanh trong nam |  tuc hanh 3
chinh da c6 hi¢u luc thi hanh nhung 2020 i chinh

chua duogc cong bo, cong khai hoac
dugc cong bod, cong khai nhung chua




STT

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Don vi thuc
hién

Pon vi phoi
hop

Két qua

day du, chinh xac ndi dung quy dinh
vé TTHC tai cac vin ban quy pham
phap luat, hoic di hét hiéu luc thi
hanh, b1 huy bo, bai bo nhung van
dugc dang tai cong khai hodc khong
dam bao sy can thiét, hop 1y, hop phap
thi tong hop, gui bao cao vé Van
phong S¢ dé tham muu Giam dbc So
bao cao UBND tinh

Céac phong, don vi c6 trach nhi¢m:
Trong qua trinh thuc hién TTHC phat
hién nhiing thu tuc hanh chinh da co
hiéu lyc thi hanh nhung chua dugc
cong bd, cong khai hodc duoc cong
bd, cong khai nhung chwa day du,
chinh xac ndi dung quy dinh vé TTHC
tai cac van ban quy pham phdp luét,
hodc da hét hiéu luc thi hanh, bi huy
bo, bai bo nhung van dugc dang tai
cong khai hodc khong dam bao sy can
thiét, hop 1y, hop phap thi tong hop,
guri bdo cdo vé Vin phong S¢ dé tong
hop, bao cdo UBND tinh va Bo Tai
nguyén va Moi truong .

Thuong
xuyeén
trong nam
2020

Céc phong,
don vi c6 thu
tuc hanh
chinh

Van phong
So

B4o cdo UBND tinh (thuong xuyén va
dinh ky tong hop vao bao cao tinh hinh,
két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh
chinh hang quy). Truong hop chua phat

hién van phai bao céo theo quy dinh.

Tiép nhan giai quyét thu tyc hanh
chinh theo ding quy dinh tai van ban
quy pham phap ludt c6 quy dinh thu
tuc hanh chinh, néi dung thu tuc hanh

Thuong
xuyén
trong nam
2020

Céc phong,
don vi c6 thu
tuc hanh
chinh

Van phong
S&

Viéc giai quyét tha tuc hanh chinh tai co
quan, don vi, dia phu’O’,ngI duoc thuc hién
ding quy dinh, han ché t61 da viéc ngudi

dan, doanh nghiép phai di lai nhiéu lan.
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At n o Thoi gian | Pon vi thuwe | Pon vi phdi £ X
STT Noi dung cong viéc thue hién hi¢n hep Két qua
chinh dugc niém yét tai noi tiép nhan, Cac phong, don vi tang cuong thuc hién
gidi quyet thu tuc hanh chinh va thong dich vu cong truc truyen trén Cong dich
tin cong khai trén Co s& dir licu thu vu coéng qudc gia va Cong dich vu cong
tuc hanh chinh Cong dich vu cong tinh theo quy dinh; bao dam hoan thanh ty
quoc gia (Thoéng tu s6 02/2017/TT- 16 ho so giai quyét truc tuyén theo chi tiéu
VPCP ngay 31/10/2017 va Thong tu dugc UBND tinh giao.
sO 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 cua Van phong Chinh
pht)
I11. Kiém tra viéc thue hién cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh
Cac phong,
2 NV , Trong |donvicdthu| Vanphong X e s A A s
1 | Kiém tra cong tac ki€ém soat TTHC ndm 2020 tuc hanh 35 Két hop véi kiém tra cong tac CCHC
chinh
IV. Ra soat, danh gia TTHC
1 | Rasoat, don gian hoa
- Trung ta}?} Bao cdo ra soat va dé xuat phuong 4n don
tchqng e gian hoa TTHC béo cdo UBND tinh.
ong tn, s 2 .
Céc phong, don vi cé thi tuc hanh _ Phong Ks-| Vanphong | Vanphong UBND tinh tong hop, danh gid
chinh d dang ky ra soat, don gian hoa | Trong quy | Nyge — S6 tong hop | chat luong ra soat theo cdc noi d“Pg: viee
1.1 | tién hanh ra soat TTHC, gii bdo céo | L 1Inim |grpyepp | kétquara | SU dung bicu mau ra sodt, danh gia, bang
vé Van phong S¢ dé tong hop (Theo | 2020 | gy sodt clia cac | tnh chi phi tuan thu; chat lugng phuong
phu luc II) ’ phong, don vi an don gian hoa; ty 1¢ cat giam so luong
S - Van phong ’ " | tha tuc hanh chinh, cat giam chi phi tuan

Ping ky dat
dai

thu thu tuc hanh chinh theo Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua
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Thoi gian

Don vi thuc

Pon vi phoi

STT Noi dung cong viéc thue hién hi¢n hep Két qua
Van phong Chinh phu.
Trong qua trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh phat hién quy dinh TTHC
co bat cip, vudng maic: Tong hop, dé
xuat UBND tinh sira d6i, bd sung ddi Thuong Cac phong, Van phong S& téng hop cua céc phong,
vl TTHC dugc giao quy dinh hodac| xuyén donvicéthu| Vanphong |donvi vabio cdo UBND tinh.
1.2 . . .k o N . \ . )
quy dinh chi tiét trong van ban quy | trong nam tuc hanh So
pham phap ludt cua cac cdp chinh 2020 chinh
quyén trén dia ban tinh; hoac du thao
phuong an don gian hoa bdo cao bg,
nganh theo quy dinh.
- Trung tam
Cong nghé
thong tin
TNMT; Céc phong, don vi c6 thu tuc hanh chinh
o R . ) ) - Phong KS- 5 ‘ gui bédo cao vé Vian phong S¢ trudc
13 |Gui ket qua ra sodt, don gian hod | Truoe | Nyge - Van phong | 95/7/2020. Van phong S¢ tham muu Gidm
KH; 30/7/2020
- Véan phong
Ping ky dat
dai
R i e sl 15 0 50 0% Tcmg | Clephon. | g | T Qo din cong 6 ahom
2 | chinh quyén trén dia ban tinh; bao cio xuyen don vi °o thu So, hanh chinh lién thong trén dia ban tinh.
v e . o, trong nam tuc hanh
S¢ trinh UBND tinh (Khi c6 chi dao C
2020 chinh

cua UBND tinh).
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Pon vi phoi

STT Noi dung cong viéc Ihhg:: lglizél: Do’nh;]é:hl'rc hop Két qua
Phbi hop v6i Vian phong UBND tinh
trong viéc dé xuat don giém hoa quy trinh
Don gién. hoa quy trinh nghiép vu cac | Thuong | Cac phbng, Van phong | nghiép vu cac TTHC thiét yeu cho ngu’0’1
3 TTHP thiét yéU; cho Angu’(‘yxl dﬁn,.doanh xuyér} don vi (fé thu So, dan, doanh nghlep cung cap trén Cong
n{ghu;p cung cap trén Cong dich vu | trong nam tuc Irlanh dich vu cong qubc gia; giri Van phong
cong quoc gia. 2020 chinh UBND tinh dé xuat don gian hoa quy
trinh.
V | Tiép nhén, xir Iy phan anh kién nghi ciia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
Pam bao cac phan anh, kién nghi cia ca
nhan, to chitc vé quy dinh hanh chinh
duge xu 1y kip thoi va ding tham quyén
theo quy dinh.
Céac so, ban, nganh, UBND cap huyén,
A UBND cép x3 c6 trach nhiém quan 1y, sir
Bo Pha_m ,mot dung va bao dam an toan cho cac tai
T1ep nhan, xu 1y cac phan anh, kién Thudng Cl:fa, Cac Van phong | khoan H¢ thong tlep nhan, xir Ij phan anh
1 | nghi ctia ca nhan, t6 chic vé quy dinh xuyén p.ho’ng, dO’n 35 kién nghi cua Céng dich vu cu cong quéc
hanh chinh Vi ‘CO thu’tuc gia da dugc cap tai phu luc 3; str dung tai
hanh chinh khoan dugc cip dé tiép nhan, xir 1y phan
anh, kién nghi theo quy dinh.
Tai liéu huéng dan sir dung duoc ding tai
cong khai tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dve-
huong-dan-bo-nganh-dia-phuong.html.
COl’lg khai dia chi tlep nhan phan anh, Thll'b’l’lg V%n ph(‘)ng Vin ph(‘)l’lg Va}n ph(‘)ngv So, ‘Trungv tﬁm, C?ng ng}}é
2 | kién nghi cta ca nhén, t0 chirc vé quy xuvén S&, Trung UBND tinh thong tin, Van phong Pang ky dat dai, cac
dinh hanh chinh. N¢i dung cong khai | ~~ tAm Cong Chi nhanh Van phong Pang ky dit dai
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STT Noi dung cong viéc Ihhg:: lgliz:: Do’nh;]é:hl'rc DO’nh\;pphm Keét qua
thuc hién theo mau tai phu luc 4. ngh¢ thong tiép nhan, giai quyét TTHC phai cong
tin TNMT, khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi
Van phong ciia ca nhan, to chitc v& quy dinh hanh
Pang ky dat chinh tai B phan M{t ctra; cong khai trén
dai, cac Chi Cong thong tin dién tir ciia S¢
nhanh Van
phong Dang
ky dat dai
Cong khai két qua xtr 1y phan é4nh, Cac ph(‘?ng,q KAét qua )?ﬁ’ 1}} P hé;n émh’A kién'nghi' Adu(‘),?
kién nghi theo Pidu 19 Nghi dinh s6| Thuomg |donVicOthup .  cong khai tren Cong thong tin Dicn tr
A ) n tuc hanh Van phong | theo Diéu 19 Nghi dinh s6 20/2008/ND-
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua| xuyén , , . , , \

3 ; ) > R 1A . - | chinh, Trung So CP ngay 14/02/2008 ctua Chinh phu duoc
Chinh phu dugc sta doi, bd sung boi | trong nam N . \ O LR iy S z
Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay| 2020 tam Cong sua doi, bo sung boi Neghi dinh sO
07/8/2017 cita Chinh ph. nghe thong 92/’2017/ITID-CP ngay 07/8/2017 cua

tin TNMT Chinh phu.
VI. Cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
Van  phong
UBND tinh,
Tham gia voi UBND tinh d6i thoai Vin phong | S Ké hoach
tryc tiép gitta ngudi dan va doanh| Trong S&, cac | va Pau tu, So | Cac phong, don vi gui két qua dbi thoai

1 |nghiép dé giai dap cac vudng mac, | ndm 2020 | phong, don | Tai  chinh, | ndm 2019 vé Vin phong S& dé béo cao
kho khan vé tha tuc hanh chinh trong vicolien | VCCI  tinh | UBND tinh va S¢ Ké hoach va Pau tu
cac linh vyc tai nguyén va moi truong. quan Khanh Hoa,

co quan thong
tin dai chung

5 |- To chirc thuc hién tuyén truyén, ho | Trong Vin phong | Bdo Khanh
trg ngudi dan, doanh nghiép trong | Ndm 2020 | S¢, Cac | Hoa, Dai phat

13




STT

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Don vi thuc
hién

Pon vi phoi
hop

Két qua

viéc thuc hién khai thac thong tin vé
thu tuc hanh chinh, thuc hién dich vu
cong truc tuyén trén Cong dich vu
cong qudc gia va Cong dich vu cong
tinh.

- Piéu chinh duong lién két dbi voi
banner cua Co so dit liéu quoc gia vé
thu tuc hanh chinh trén Cong thong tin
dién tr cua S¢ dé phu hop voi Co sd
dir liéu quéc gia vé tha tuc hanh chinh
trén Cong Dich vu céng qudc gia; dat
banner ctia Céng Dich vu cong qudc
gia trén Cong thong tin dién tir, trang
tin dién tu cua don vi, dia phuong
(néu c6) nhim ting cudng truyén
thong va tao diéu kién thuén loi cho
ngudi dan, doanh nghiép trong tiép
can, thuc hién dich vy cong truc
tuyén.

- Tuyén truyén, hd tro ngudi dan khai
thac, sir dung Hé théng thong tin tiép
nhan, xir Iy phan anh, kién nghi.

phong, don
vi ¢o thu tuc
hanh chinh

thanh, truyén
hinh tinh

VII

Che d¢ bao cao

Céac phong, don vi c6 thu tuc hanh
chinh thuc hién ché d6 thuc hién ché
d6 bao cao theo Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
va Thong tu sd 01/2018/TT-VPCP

Trong
nam 2020

Céc phong,
don vi c6 thu
tuc hanh
chinh

Vian phong
So

Béo c4o tinh hinh, két qua thyc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh dinh ky hang quy
va mdt nim theo Thong tu sb 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 cia Van phong
Chinh phii. Ngoai ra bd sung vao Phu lyc
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Thoi gian

Don vi thuc

Pon vi phoi

STT Noi dung cong viéc thue hién hi¢n hep Két qua
ngay 23/11/2018 cua Van phong XII cua bao céo dinh ky:
Chinh phu. - Noi dung bao cdo vé tinh hinh, két qua
SQ thuc hién bdo cao dién ti trén HE thuc hién co ché m@t ctra, mot cua lién
thong thong tin bio cdo theo chi dao thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
cua Van phong Chinh phu theo Piéu 11 Thong tu s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phu.
- B4o céo tinh hinh trién khai mot s6 cong
Viép phuc vu van hanh Cépg dich vu cong
quoc gia theo Van ban s6 12612/UBND-
KSTT ngay 20/12/2019 cua UBND tinh.
- Céc phong, don vi thong ké cu thé danh
muc TTHC theo linh vuc thu}f)c trach
nhiém tham muu, trinh cong bo va phé
duyét quy trinh néi bo giai quyét TTHC
(tinh, huy¢n, xa) theo mau tai phu luc 6.
VII | Té chirc thyc hién
Trén co s& Ké hoach cua So, cac Bao cao két qua hang quy, 6 thang, ndm
phong, don vi c6 tht tuc hanh chinh guri vé Vin phong S& dé tong hop. bao cao
£ X : UBND tinh; Thoi gian giri bdo cao nhu
xdy dung ké hoach, trién khai thuc ) . .
hién va béo cdo ket qua hang quy, 6 Cac PhQHg; o sau. ‘
| | thing, ndm giri vé Van phong S¢ dé Trong |donvicothu| Vanphong |- Bao cdo Quy I, Quy II gui vé Van
tdng hop, bao cao UBND tinh (Ké | ndm 2020 | tuc hanh S6 phong S¢ trude ngay 18 thang cudi quy
' chinh

hoach cua cac phong, don vi ban hém}}
trong thoi gian khong qua 30 ngay ké
tor ngay S& ban hanh ké hoach)

(sér liéu tong hop chot dén ngay 15 thang
cudi quy).

- Bao céo 6 thang gui Vé,Vén phong So
trudc ngay 18 thang 6 (so li¢u tong hop
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STT

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Don vi thuc
hién

Pon vi phoi
hop

Két qua

chét dén ngay 15 thang 6).

- B4o cédo nam giri vé Van phong S¢
trudc ngay 18 thang 12 (so liéu tong hop
chot dén ngay 15 thang 12).
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PHU LUC II

DANH MUC THU TUC HANH CHINH PANG KY RA SOAT, PON GIAN HOA NAM 2020

TT Tén TTHC Phong, don vi Thaoi gian giri bao Ghi chu
thuc hién cao ra soat, don
gian hoa
01 | Thua tuc Cung cap thong tin dir liéu do dac | Trung tdim  Cong | Trudc ngay
ban d6 (Giam thoi gian gidi quyeét) nghé¢  thong  tin | 25/7/2020
TNMT , . x
— _ Viéc st dung bi€éu mau ra soat,
02 | Thu tuc Xéc nhan tiép tuc st dung dat nong | Van phong Pang ky | Trudc ngay | ganh gi4, bang tinh chi phi tuan
nghi¢p cua hd gia dinh, ca nhan khi hét han | dat dai 25/7/2020 thi: chét’ luong phuong an don
str dung dat. gian hoa; ty 1& cat giam sé luong
03| Thu tyc Didu chinh tidn cip quyén khai Phong Khoang san — | Trucc ngay thf} tue he‘ml} chfnh, cat giam ,Chi
thac tai nguyén nudc. Nudc — 25/7/2020 phi tuan thu thu tuc hanh chinh
KTTV&BDKH theo Thong tu s6 02/2017/TT-
04 | Thu tuc dong ctra mé khoang san Phong Khoang san — | Trudc ngay V}?CP g}gfyh3 11/1 072017 cua Van
Nude — 25/7/2019 phong LA pau.

KTTV&BDKH
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N PHU LUC 4.
Mau Noi dung huwéng dan thue hién
phan anh, kién nghi cia ca nhan, t0 chirc

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Vin phong UBND tinh Khanh Hoa mong nhan duoc phan 4nh, kién nghi cta cé nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh theo cic noi
dung sau day:

- Nhitng vudng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi cham tré, gay phién ha hoac khong thuc hién, thuc
hién khong ding quy dinh hanh chinh cta co quan, can bd, cong chirc nha nudc nhu: tir chdi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc hién
thu tuc hanh chinh; tr ¥ yéu cau, bd sung, dit thém ho so, gidy to ngoai quy dinh cta phap luat; sach nhiéu, giy phién ha, dun day
trach nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hodc niém yét cong khai khong dﬁy du cac thu tuc hanh
chinh tai noi giai quyét thi tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hodc trai voi ndi
dung tha tuc hanh chinh dugc ding tai trén co so dir liéu quéc gia vé thu tuc hanh chinh. .

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thuc té; khong dong bo, thiéu thong nhat; khong hop phéap hoic trai véi cac diéu udc
qudc té ma Viét Nam da ky két hodc gia nhap; nhimg van dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuét phuong an xu ly nhimg phan anh néu trén hodc c6 sang kién ban hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh, doi song nhan dan.

Phan anh, kién nghi duoc tiép nhan theo mdt trong cac cach thirc sau:

- Giri qua Hé thdng tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/guipakn.

- Gri dén co quan: Vian phong UBND tinh Khanh Hoa, s6 01 Tran Pha, Nha Trang, Khanh Hoa.

- S dién thoai chuyén dung: 0258.3822765.

- Pia chi thu dién tir: pkstthc.vpub@khanhhoa.gov.vn

_Hay truy cp vao dia chi https://dichvucong.gov.vn/guipakn dé ddng hanh véi Chinh phi trong xiy dwng, hoan thién
thé ché, ting cwong ky luit, ky cwong hanh chinh vi sy thinh vrong ciia dat nwoe.

Luu y:
- Phdn dnh, kién nghi phdi sir dung ngon ngir tiéng Viét; ghi ré néi dung phan dnh, kién nghi;
- Ghi 6 tén, dia chi, s6 dién thoai (hodc dia chi thw tin) cua ca nhan, 16 chirc ¢6 phan anh, kién nghi;

- Khong tiép nhdn phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, to cao va giai quyét khiéu nai, to cdo.
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o PHUCLUCG _
DANH MUC THU TUC HANH CHINH THEO NGANH, LINH VUC
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so

cua Chu tich UBND tinh Khanh Hoa)

/OBb-UBND ngay

thang nam 2020

TT | Thi tuc hanh | Md s6 | Linhvwc | Quyét To trinh | Quyét dinh | Léap ho so dé Ghi chi
chinh TTHC dinh phé duyét | phé  duyét | xuétcip nhat
trén cong bod | quy trinh | quy trinh ndi TTHC theo
Cong hoac noi bd | bd trong gidi | Quyét dinh sb
dich vu cong bod | trong giai | quyét  tha 1678/QP-
cong danh quyét tuc hanh | UBND ngay
qudc gia muc TTHC chinh  (néu 31/5/2019
TTHC cd)
I Cép tinh
Thu tuc X Mi  s6 | Linh vuc | Quyét To  trinh | Quyét dinh | S6 ky
TTHC théng nhat | dinh sO..ngay sO...ngay hi¢u...ngay
trén theo sd...ngdy | thang nim | thang nim thang nam
Cong Quyét thang
dich wvu | dinh cong | nam
cong b TTHC.
qudc gia,
vi du
2.001283
I | Cép huyén
Thu tuc X Mi  s6 | Linh vuc | Quyét To  trinh | Quyét dinh | S6 ky
TTHC théng nhat | dinh sO..ngay sd...ngay hi¢u...ngay
trén theo sd...ngay | thang nim | thang nim thang nam
Cong Quyét thang
dich wvu | dinh cong | nam
cong b TTHC.
qudc gia,
vi du
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2.001283

III | Capxa
Thi tuc X Mi  sd | Linh vuc | Quyét To  trinh | Quyét dinh | S6 ky

TTHC thng nhat | dinh sO..ngdy sO...ngay hiéu...ngay
trén theo s0...ngay | thangnim | thing nim thang nam
Cong Quyét thang
dich  wvu | dinh cong | nam
cong bé TTHC.
qudc gia,
vi du
2.001283

IV | Tong cong

Tong s6 TTHC da
dugc phé duyét quy
trinh nodi bo/tdng s6
TTHC timg cip

Vi du: 223/250 TTHC cap huyén va 105/110 TTHC cap xa va 210/210 cap tinh.

Téng s6 TTHC da
dugc cong khai trén
co so dir liéu Cong
dich vu cong qudc
gia, tuy nhién chua
trinh  Chu tich
UBND tinh cong
bo.

Vi du: 20 TTHC chua trinh cong bd (ghi 16 sb, ky hiéu Quyét dinh cua bd, nganh). Truong hop d tham

muu Chu tich UBND tinh cong b day du theo quy dinh, muc nay ghi “Khéng co”.
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